
 

 

  

IN-PERSON ASSISTANCE 

WILL BE AVAILABLE: 
 

OREGON WILDFIRES–LINCOLN COUNTY 
If you have already applied for Federal Disaster Assistance with 

FEMA, but still have questions about your application, 

HELP IS STILL AVAILABLE! 

Can’t attend this event? Help is still available seven days a week, online or by phone. 

If you need help with your application, a letter you received, or the appeals process, contact FEMA at 

DisasterAssistance.gov or call the FEMA Helpline at 800-621-3362 (TTY: 800-462-7585). Press 2 for a 

Spanish representative. FEMA specialists are available 4 a.m. to 8 p.m. PST, seven days a week. 

 

• Walk-in appointments will be 

scheduled on a first-come, first-

served basis on the day of the 

event. 

• Masks or face coverings are 

required for entry and service. 

• Sign language and Spanish 

interpreters available upon 

request. 

Reminder 

Disaster recovery assistance is available without regard to race, color, religion, nationality, sex, age, disability, English 

proficiency or economic status. If you or someone you know has been discriminated against, call FEMA toll-free at 

800-621-3362 (TTY 800-462-7585). Those who use a Relay service such as a videophone, InnoCaption or CapTel should 

update FEMA with their assigned number for that service. They should be aware phone calls from FEMA may come from an 

unidentified number. Multilingual operators are available (press 2 for Spanish).  

 

Aug. 21 through Aug. 24, 2021 

North Lincoln Fire and Rescue 

District 1 Station 1300 

381 N. Old Scenic Hwy 101 

Otis, OR 97368 

10 a.m. to 8 p.m. Saturday and Sunday 

9 a.m. to 7 p.m. Monday and Tuesday 



 

 

  

LA ASISTENCIA EN PERSONA 

ESTARÁ DISPONIBLE: 
 

INCENDIOS FORESTALES EN OREGON –

CONDADO DE LINCOLN 
Si ya ha solicitado la ayuda federal por desastres a FEMA, 

pero todavía tiene preguntas sobre su solicitud, 

¡AÚN HAY AYUDA DISPONIBLE! 

¿No puede asistir a este evento? La ayuda está disponible los siete días de la semana, en línea o por teléfono. 

Si necesita ayuda con su solicitud, una carta que haya recibido o el proceso de apelación, comuníquese con FEMA visitando 

DisasterAssistance.gov/es o llamando a la línea de ayuda de FEMA al 800-621-3362 (TTY: 800-462-7585). Presione 2 para 

un operador que hable español. Las líneas están abiertas todos los días de 4 a.m. a 8 p.m., hora del pacífico. 

 

 

• Los asistentes sin cita previa se 

programarán por orden de llegada 

el día del evento. 

• Se requiere usar mascarilla o 

cubierta facial para ingresar y 

recibir servicio. 

• Intérpretes de español y lenguaje 

de señas están disponibles bajo 

petición. 

 

Recordatorio 

 

La asistencia para recuperación por desastre está disponible sin distinción de raza, color, religión, nacionalidad, sexo, edad, 

discapacidad, dominio del inglés o situación económica. Si usted o alguien que conozca ha sido víctima de discriminación, 

llame libre de costo a FEMA al 833-285-7448 (TTY 800-462-7585). Las personas que usan un servicio de retransmisión, como 

un videoteléfono, InnoCaption o CapTel, deben notificar a FEMA su número específico asignado para ese servicio. Deben de 

conocer que las llamadas de FEMA podrían reflejarse como un número no identificado. Operadores multilingües están 

disponibles (oprima 2 para español).  

 

Desde el 21 de agosto hasta  

el 24 de agosto de 2021 

North Lincoln Fire and Rescue 

District 1 Station 1300 

381 N. Old Scenic Hwy 101 

Otis, OR 97368 

sábado y domingo 10 a.m. a 8 p.m.  
lunes y martes 9 a.m. a 7 p.m.  
 
 


